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Qualitatsentwicklungsvereinbarung
gemal §§ 78a ff. SGB VIII und der “Hessischen Rahmenvereinbarung”

Zwischen:

Offentlichem Tréger der Jugendhilfe

Kreisausschuss des Landkreises Marburg-Biedenkopf
Fachbereich Familie, Jugend und Soziales
Im Lichtenholz 60

35043 Marburg

und

Lelstungserbrmger

Jugendheim Marbach gGmbH
Bienenweg 7

35041 Marburg

Leistungsarten: v :
Hilfen zur Erziehung nach § 27 ff. i. V. m. §§ 32, 34, 35, 35a, 41 und 42 SGB VIl

Die Fortschreibung der QuaIitétsentwicklUngsverei‘nbarung Seite 1 bis 4 gilt

ab dem 01.01.2020

Offentlicher Trager der Jugendhilfe Leistungserbringer
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1. Grundsitze
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1.1.

Vereinbarungen zum
Qualitatsentwicklungsdi-
alog

Grundlage des Qualitatsentwicklungsdialoges ist
die Darlegung und die Dokumentation von Ab-
laufen, Verfahren und MaRnahmen.

Das erarbeitete Berichtswesen wird weiterhin im
dialogischen Prozess in den vereinbarten
Schwerpunkten konkretisiert und durch neue
Faktoren ergénzt bzw. angepasst.

Der Qualitatsentwicklungsbericht stellt die As-
pekte der Struktur-, Prozess- und Ergebnis-
qualitat auf der Grundlage des Leistungsange-
botes dar.

FAZIT:

Diese Vereinbarung soll Auskunft darliber ge-
ben, was wem wann, in welcher Form beidersei-
tig zur Verfugung gestellt wird.

1.2

Vereinbarung zu Metho-
den der Auswertung und
Indikatoren der Bewer-
tung

Die BewertungsmaRstabe beziehen sich auf In-
dikatoren zur Struktur-, Prozess-, und Ergeb-
nisqualitit.

Die Strukturqualitat bezieht sich auf die Rah-
menbedingungen der Einrichtung und kann als
Voraussetzung bzw. Vorhaltelelstung bezeich-
net werden.

Die Prozessqualitat bezeichnet die Kommunika-
tion, die Interaktion, die Kooperation, die Verfah-
rensweisen und die Handlungsablaufe, die zur
Zielerreichung flihren.

Die Ergebnisqualitat bedeutet beurtellen bewer-
ten und messen in Bezug auf die Umsetzung
der pddagogischen Ziele. Sie bezieht sich auf
die Gesamtheit der Einzelfallverlaufe.

Zu nennen sind beispielhaft:

Personal:

Einsatz und Eignung von Fachkraften, Kontinui-
tat, Personalschlussel, Zuordnungen zu Tétig-
keitsbereichen, Supervision, Fortbildungen und
Qualifizierungen
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Situation in der Einrichtung:

Standort, AuRenanlage, Raumangebot, Innen-
ausstattung, GruppengréfRe und Belegungs-
struktur, Pravention und Schutz vor Gewalt,
Partizipation und Beschwerde, Sicherung der
Rechte von Kindern und Jugendlichen, Verein-
barung gem. § 8a SGB VIII und Schutzkonzept
Sozialisationsanforderung: :
Beziehungsfahigkeit des jungen Menschen,
Persdnlichkeitsentwicklung, Selbstandigkeits-
grad und soziale Reife, Schule bzw. Ausbildung
oder Beruf.

Hilfeplanung:

Aufnahmeverfahren, Hilfeplan, Entlassverfah-
ren, Leistungsangebot, Zielerreichung

Diese Schwerpunkte sind mit mindestens einem
vorher festzulegenden Indikator zu bewerten,
der im gemeinsamen Dialog erértert und Kon-
sens ist. '

2. Verfahren

21

Der Bericht zur Qualitiits-
entwicklung

Im Bericht werden die vereinbarten Inhalte (1.1)
systematisch dargestellt.

Der Bericht wird regelmaRig alle zwei Jahre fort-
geschrieben und auch vorgelegt.

Den nachsten Bericht erhalt der 6ffentliche Tra-
ger bis zum 31.03.2023.

Der regelmaRige Bericht zur Qualitatsentwick-
lung wird auf der Basis eines jahrlichen Berichts- |
wesens zum Stichtag 1. Januar eines jeden Jah-
res erstellt.

Der Bericht spiegelt die Grundstruktur der im
Berichtszeitraum betreuten jungen Menschen
insgesamt wider und zeigt den Verlauf und die
Wirkung der Hilfeplanung auf die jungen Men-
schen.

Die Erkenntnisse aus dem Berichtswesen wer-
den in Bezug zu den vereinbarten Indikatoren
gesetzt und erméglichen letztlich eine Schiuss-

~ |folgerung zur Ergebnisqualitét.
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2.2,

Gemeinsame struktu-
rierte und regelhafte Re-
flexion und Bewertung

Die freien Trager und der 6ffentliche Trager der
Jugendhilfe treffen eine Vereinbarung zur ge-
meinsamen strukturierten und regelhaften Be-
trachtung, Reflexion und Bewertung des Berich-
tes.

Es soll zudem ein zweijahriger Qualitatsdialog in
dualen Gesprachen zwischen dem jeweiligen
freien Trager und dem 6ffentlichen Trager statt-
finden. ' :

2.3.

Fortschreibung der Ver-

- einbarungen

Die Vereinbarungspartner treffen sich auf Einla-
dung des Fachbereiches Familie, Jugend und

| Soziales regelmaRig jahrlich mit den anderen
‘| Vereinbarungspartnern zur Weiterentwicklung

dieser Vereinbarung sowie zur Fortschrelbung
der Leistungserbringung.

Dieser regelméaRige gemeinsame Prozess wird
mit Protokollen dokumentiert. Die Protokolle bil-
den die Grundlage fur die Fortschrelbung dieser
Vereinbarung.

Die Protokolle sollen in ihren Grundziigen die
Ergebnisse fachlicher und struktureller Entwick-
lungen beschreiben und so zur Optimierung der
Jugendhilfe beitragen.

Die Vereinbarung verlangert sich jahrlich, wenn
sie nicht unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist
von 6 Monaten zum Ende eines Kalenderjahres
schriftlich von einem der Vertragspartner gekiin-
digt wird. Die einvernehmliche Anderung einzel-
ner Paragraphen filhrt nicht zur Beendigung der
Vereinbarung.

Das Recht der Vertragspartner zu einer aueror
dentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund
ohne Elnhaltung einer Kiindigungsfrist bleibt un-
berihrt. :




