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Leistungsvereinbarung

GemaR §§ 78 ff. SGB VIII und der ,Hessischen Rahmenvereinbarung” vom 22.02.2001 in der
Fassung vom 01.01.2016

zwischen

Offentlichem Tréger der Jugendhilfe

Magistrat der Universitidtsstadt Marburg
Fachbereich Kinder, Jugend und Familie
Friedrichstr. 36

35035 Marburg
und
Leistungserbringer Trégerart
Jugendheim Marbach gGmbH Freier Trager der Jugendhilfe - gemeinniitzige
Bienenweg 7 GmbH
35041 Marburg Trégergruppe oder Dachverband
Tel.: 06421-63438 — Fax: 06421-66709 Paritatischer Wohlfahrtsverband Hessen e. V.
E-Mail: info@jugendheim-marbach.de Auf der Kérnerwiese 5, 60322 Frankfurt a.M.

Name und Anschrift der Einrichtung

Jugendheim Marbach gGmbH
»Jugendwohngruppe Weidenhausen“

- Integrative Wohngruppe -

Poitiers-Stralle 5/5a

35037 Marburg

Tel.: 06421-590 2016

E-Mail: weidenhausen@jugendheim-marbach.de

Leistungsart
Kinder- und Jugendwohngruppe
§ 27i.V. m § 34 SGB VIl Hilfe zur Erziehung - Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

§ 35a SGB Vil Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 41 SGB Vil Hilfe fur junge Volljghrige
§ 42 SGB VI Inobhutnahme

Die folgende Leistungsvereinbarung gilt ab dem 01.03.2019

 Offentlicher Trager der Jugendhilfe Leistungserbringer
g - . ) =, - Po]
Marburg, dery £ &-02.2 074 Marburg, den 23? O 208

Unterschriffgy

Geschiftsstelle - Bienenweg 7
Tel. 06421/63438, Fax 06421/56709

35041 Marburg-Marbach
Stempel __ info@juy im- :

S

035 Marburg

Stempel

W
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1 Ziele des Leistungsangebotes

1.1 Leistungsart
(§ 8 Hess. Rahmenver-
einbarung)

§ 27 SGB VI - Hilfe zur Erziehung i. V. m.

§ 34 SGB VIl - Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

§ 35a SGB VI - Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kin-
der und Jugendliche

§ 41 SGB VIII - Hilfe fur junge Volljahrige, Nachbetreuung

§ 42 SGB VI - Inobhutnahme

1.2 Betreuungsform/
Leistungsrahmen

Die integrative Jugendwohngruppe Weidenhausen richtet sich an
unbegleitete minderjahrige Auslander und deutsche Jugendliche ab
14 Jahren.

Durch das gemeinsame Wohnen und Leben von unbegleiteten min-
derjahrigen Ausléndern und deutschen Jugendlichen soll ein inter-
kulturelles (Kennen-) Lernen von Beginn an ermdglicht und gefor-
dert werden und somit vorhandenen Vorurteilen, Stigmatisierungen
und Abgrenzungen entgegengewirkt werden.

Die Betreuung erfolgt in vollstationarer Form Gber Tag und Nacht.

SGB Vill

1.3 Ziele der Hilfe gem.

§ 34 SGB VIl - Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

- gezielte Férderung von intellektuellen, emotionalen und so-
zialen Fahigkeiten unter Berticksichtigung der personlichen
Grenzen und Méglichkeiten hin zu einer eigenverantwortli-
chen und gemeinschaftsféhigen Personlichkeit

- Abbau des durch Flucht und Migration entstandenen Ent-
wicklungsaufschubs

- Integration in Schule, Ausbildung, Beschaftigung und das
Gemeinwesen

- Entwicklungsférderung und Verbesserung der Erziehungs-
bedingungen in der Herkunftsfamilie

- Ruckkehr in die Familie oder

- Lebensform auf langere Zeit mit Vorbereitung auf eine selb-
standige Lebensfuhrung

In der Hilfeplanung werden insbesondere folgende allgemeine Ziele
verfolgt:
- Unterstltzung bei der Sicherung des Aufenthaltsstatus
- Integration in eine Regelschule in Kooperation mit den
Schulen vor Ort

- Erwerb deutscher Sprachkenntnisse

- Erwerb eines qualifizierter Schulabschlusses

- gelingender Ubergang von Schule in Ausbildung oder Stu-
dium,

- berufliche Qualifizierung

- Integration in die bundesdeutsche Gesellschaft

- Pflege der eigenen kulturellen und religidsen Identitét

- Férderung der Kontakte zur Herkunftsfamilie und von Fami-
lienbeziehungen soweit vorhanden

- Befahigung zum Umgang mit traumatischen Erfahrungen,
der Trennung von der Familie, der Fluchtgeschichte und
evtl. existierende Zwangskontexte

- Verselbstiandigung mit Kenntnissen {ber Beratungsange-
bote auch im Hinblick auf die auslanderrechtliche Situation

- Unterstiitzung bei der Persénlichkeitsentwicklung und zu ei-
ner eigenverantwortlichen Lebensfuhrung
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- Unterstiitzung beim eventuellen Wunsch einer freiwilligen
Ruckkehr in das Herkunftsland oder Weiterwanderung in ein
aufnahmebereites anderes Land

Alltagsversorgung:

- Die Unterstitzung, Férderung und Befahigung zur Ei-
genversorgung hat einen hohen konzeptionellen Stellen-
wert.

- Die padagogischen Fachkrafte und die Hauswirtschaftskraft
unterstiitzen die jungen Menschen bei der Herstellung der
Mahizeiten, bei der Reinigung und Pflege der Zimmer und
Gemeinschaftswohnbereiche und bei der Waschepflege.

§ 35a SGB VI - Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte
Kinder und Jugendliche

- eine drohende Behinderung verhiten

- eine vorhandene Behinderung beseitigen oder mildern

- den behinderten jungen Menschen in die Gesellschaft ein-
gliedern

Die Zielsetzung im Einzelnen umfasst die individuelle, personliche
Foérderung und Entwicklung:

- eines adaquaten Sozialverhalten, um bestehende Ausgren-
zungen aufzuheben und eine Integration in das Gemeinwe-
sen einzuleiten

- von Kritikfahigkeit - Erstreiten von rechtméaRigen und Zu-
riickweisung von ungerechtfertigten Anspriichen

- persénlicher Starke und Selbsténdigkeit als Voraussetzung
fur eine selbstandige Lebensfiihrung

- Aufarbeitung von Verletzungen und Defiziten und Nachho-
len notwendiger, bis dahin fehlender Erfahrungen

- Individuell abgestimmte Férderung in schulischen und be-
ruflichen Bereichen

- Organisation geeigneter externer therapeutischer Angebote
und Behandlungen

- sowie weiterflhrender nachsorgender Betreuungssettings
und Ubergénge bei Bedarf

§ 41 SGB VIl - Hilfe fiir junge Volljahrige

- AltersgemaRe, individuelle Personlichkeitsentwicklung

- Eigenstandige Lebensflhrung

- Entwicklung einer Lebensperspektive auf der Basis eige-
ner Ziele, Fahigkeiten und Grenzen

- Integration in Ausbildung und Beschéftigung

- Integration in die deutsche Gesellschaft, Vermittlung gel-
tender Normen und Werte

§ 42 SGB VIII - Inobhutnahme
- Aufnahme in einen sicheren Betreuungsrahmen
- Sicherung des Lebensunterhaltes, medizinische Versor-
gung, padagogische Betreuung
- Beratung, Abklédrung und Planung der zukinftigen Lebens-
situation in Kooperation mit dem jungen Menschen, den
Sorgeberechtigten und dem fallzustandigen Jugendamt
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2 Zielgruppe fiir das Leistungsangebot

2.1 Aufnahmealter,
Geschlecht und
Betreuungsalter

Aufgenommen werden mannliche und weibliche unbegleitete minder-
jahrige Auslénder und deutsche Jugendliche ab 14 Jahren. Die Ju-
gendlichen kénnen bis zum 21. Lebensjahr bzw. bei Bedarf bis zum
Schulabschluss oder Abschluss der Ausbildung betreut werden.

2.2 Bedarfslage, aus
welcher der Hil-
feanspruch er-
wiéchst

1)

2)

Aufgenommen werden Jugendliche, die den Status ,minderjéhri-
ger unbegleiteter Auslénder” haben.

Der Bedarf fur die unbegleiteten minderjahrigen Auslénder ergibt
sich aus der Situation, dass Kinder und Jugendliche aus Konflikt-
und Krisenregionen der Erde ohne Begleitung durch Personen-
sorge- oder Erziehungsberechtigte aus ihrem Heimatland in die
Bundesrepublik Deutschland eingereist sind oder dadurch, dass
die Kinder und Jugendlichen nach der Einreise von den Personen-
sorge- oder Erziehungsberechtigten getrennt werden und davon
auszugehen ist, dass die Trennung andauert und die Personen- |
sorge- oder Erziehungsberechtigten nicht in der Lage sind, sich um
den/ die Minderjéhrige/n zu kimmern.

Fluchtlinge sind Burgerinnen/ Blrger aus Staaten auRerhalb der
EU, die aus politischen, wirtschaftlichen, geschlechtsspezifischen,
gesundheitlichen, religiosen oder sonstigen Griinden auf der
Flucht sind oder aufgrund der familidren Situation, des Fehlens von
persénlicher Sicherheit oder aus sonstigen Motiven ihr Heimatland
verlassen haben und Schutz suchen.

Der Hilfeanspruch ergibt sich aus

der Minderjahrigkeit

dem Fehlen bzw. der fehlenden Erreichbarkeit der Personensorge-
bzw. Erziehungsberechtigten

der Notwendigkeit des Erlernens der deutschen Sprache

der Erforderlichkeit der gesellschaftlichen Integration mit dem Zu-
gang zu Schule, Ausbildung, gesundheitlicher Versorgung, Kultur-
, Sport- und Freizeitangeboten

dem individuellem Hilfebedarf, der sich aus der persénlichen und
fluchtspezifischen Lebensgeschichte ergibt

Aufgenommen werden deutsche Jugendliche und jungen Erwach-
sene, deren Recht auf Erziehung in der eigenen Familie — auch mit
ambulant stitzenden MaRnahmen - nicht oder nicht ausreichend
zu gewdhrleisten ist und deren aktuelle Situation auch unter Be-
riicksichtigung biografischer Entwicklungsverldufe und -progno-
sen, eine Férderung in einer familialen Hilfeform nicht angezeigt
erscheinen lasst. Es handelt sich hierbei um Jugendliche und
junge Erwachsene, deren belastende Lebenserfahrungen sich
haufig in Verhaltensstérungen und emotionalen Auffélligkeiten ma-
nifestieren.
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2.3 Notwendige Res-
sourcen

Grundvoraussetzungen, fur die Aufnahme in die Wohngruppe sind:

- Beschulbarkeit sowie Qualifizierungs- und Ausbildungsfahigkeit

- Féhigkeit zur sozialen Interaktion, Kommunikation und gemein-
schaftlichem Wohnen

- Bereitschaft und Fahigkeit, Deutsch als Fremdsprache zu lernen

Eine regelméRige Kontaktaufnahme zu Familie und Erziehungsbe-
rechtigten ist bei unbegleiteten minderjahrigen Auslandern nur schwer
mdglich oder nicht vorhanden.

Zur Tragfahigkeit wesentlicher Entscheidungen in der Erziehung und
Entwicklung des jungen Menschen soll der familidre Hintergrund so-
weit méglich Berlicksichtigung finden. Kontaktaufnahme und regeimé-
Riger Kontakt zur Herkunftsfamilie werden unterstutzt.

2.4 Ausschliisse

- schwere korperliche und/oder geistige Behinderung

- schwere psychische Erkrankung

- aggressives Verhalten mit Fremd- oder Selbstgefahrdung
- akute Suchterkrankung

2.5 Einzugsgebiet

Das Einzugsgebiet ist Uiberregional.

3 Strukturdaten des Leistungsangebotes

3.1 Platzzahl

Die Wohngruppe umfasst 9 Platze.

3.2 Personelle Aus-
stattung(§12 Hess.
Rahmenvereinbarung)

Stellenschliissel gemanR § 12 (10):

- 4,5VZA - padagogische Fachkrafte 1 : 1,8 Personen.

- 1,0 VZA Berufspraktikant im Anerkennungsjahr mit Anrechnung
von 0,5 VZA auf den Stellenschliissel der padagogischen Fach-
kréfte (siehe 3.2.6).

- 0,35 VZA padagogische Fachkraft Férderstelle bzw. Eltern- und
Familienberatung (0,0387 VZA pro Jugendlichen - siehe 3.2.6 und
4.5)

3.2.1 padagogische
Fachkrifte

Es werden nur Betreuungskrafte beschaftigt, die als padagogische
Fachkréafte ausreichend qualifiziert sind und deren persénliche Eig-
nung fur die Tétigkeit in einem erzieherischen Beruf geméan §§ 45 Abs.
2 und 72a SGB VI vorliegt.

(siehe Anlage 5 - Eignung von Betreuungskraften, Hessische Rah-
menvereinbarung in der Fassung vom 01.01.2016)

3.2.2 Hauswirtschaft

- 0,64 VZA Hauswirtschaftskraft fur 9 Platze

Beteiligung und Anleitung der jugendlichen Bewohner mit Unterstut-
zung durch das padagogische Betreuerteam
- in der Zubereitung der Mahlzeiten,
- in der Grundreinigung der Raumlichkeiten,
der Waschepflege und
in der Durchfiihrung der Einkaufe.

Essen ist ein wichtiger Kulturtrager. Die Jugendlichen werden bei der
eigenen Zubereitung der Speisen in der Gruppe weitestgehend durch
die padagogischen Fachkrafte und die Hauswirtschaftskraft unter-
stltzt.

3.2.3 Leitung

Einrichtungsleitung erfolgt im Rahmen der Geschéftsfiihrung durch

S
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padagogische Fachkrafte mit Hochschulabschluss, langjahriger
Berufserfahrung und Qualifikationen fur Leitung/Geschéftsstelle
gemal Hessischer Rahmenvereinbarung.

Gruppenleitung erfolgt durch

- padagogische Fachkrafte mit Hochschulabschluss, langjahriger
Berufserfahrung und Qualifikationen in der stationdren Jugend-
hilfe

In der Leitungsstruktur werden Dienst- und Fachaufsicht verant-

wortet und sichergestellt.

3.2.4 Verwaltung

Verwaltung zentral erfolgt in der Geschéftsstelle durch

- Verwaltungsfachkrifte in der Finanz- und Lohnbuchhaltung

Verwaltung dezentral erfolgt in der Wohngruppe durch

- Verwaltung von Gruppengeld, Taschengeld, diversen Organisati-
onsablaufen in den Bereichen Personal, Planung, Umsetzung etc.

3.2.5 Technischer
Dienst

- Die Jugendheim Marbach beschaftigt einen Hausmeister fur tech-
nische Dienste.

- Soweit méglich, Ubernehmen padagogische Mitarbeiter/innen mit
dem Hausmeister und den Hauswirtschaftskraften ggf. mit Einbin-
dung der jugendlichen Bewohner technische Dienste bzw. koordi-
nieren diese.

- Fur Reparaturen werden externe Firmen beauftragt.

- EDV Administration und Techniksupport Ubernehmen externe
Dienstleister.

3.2.6 Sonstige Dienste

1) Padagogische Forderstelle:

Fur die besondere Herausforderung der Integration und Bildung der
unbegleiteten minderjéhrigen Auslénder wird zusétzlich zum Grup-
pendienst eine padagogische Fachkraft als Forderstelle in der Wohn-
gruppe verortet. Die Fachkraft ist in der Verkniipfung von Erziehungs-
und Bildungsauftrag zwischen Schule und Wohngruppe mit prakti-
schen alltagsbezogenen Angeboten tétig. (siehe 3.2 und angeflgte
Konzeption)

2) Eltern- und Familienberatung:

Fester Bestandteil der stationaren Hilfe ist die regelmafRige, verbindli-

che Zusammenarbeit/Beratung mit den Familienangehérigen (Eltern,

ggf. GroReltern u.a.) der untergebrachten Jugendlichen durch die tra-
gereigene padagogische Eltern- und Familienberatung. Dies um-
fasst:

- Den Angehérigen die Méglichkeit eréffnen, ihre Konfliktsituation
und die ihres Kindes zu reflektieren, aufzuarbeiten und im beglei-
teten Kontakt mit ihrem Kind und der Jugendhilfeeinrichtung zu
sein.

- Die Verbindung zwischen den beiden Lebenswelten Familie und
Jugendhilfeeinrichtung herstellen und die Griinde, die zur stationa-
ren Unterbringung gefuhrt haben, bearbeiten.

- Veranderungsprozesse bei dem Jugendlichen und im Elternhaus
in Gang setzen, die entsprechend der Hilfeplanung mit dem zu-
standigen Jugendamt die Ruckfuhrung des Jugendlichen ermogli-
chen, vorbereiten und begleiten.

3) Berufspraktikant/in:

Die Jugendheim Marbach gGmbH sieht sich der Ausbildung von
Fachkraften verpflichtet und beschéftigt Berufspraktikanten/innen von
Fachschulen und Fachhochschulen im Anerkennungsjahr. GemaR §
12 Hess. RV wird der Stellenanteil zusétzlich verabredet. (siehe 3.2)
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3.2.7 Supervision, Fort-
bildung und
Fachberatung

- Gewahrleistung regelmaBiger Supervision

- Fort- und Weiterbildung des Teams u.a. zu spezifischen, unbeglei-
tete minderjahrige Fluchtlinge betreffenden Themenkomplexen
(z.B. Juristische Situation, Grundzlige des Aufenthaltsrechtes,
Wissen (iber politische, geselischaftliche, kulturelle und religiése
Aspekte der Herkunftslander sowie Uber die spezifischen Erzie-
hungs- und Sozialisationsbedingungen, Integration unter spezifi-
schen Aspekten — Bedeutungsdimensionen wie z.B. Krieg, Flucht
etc., Traumatisierung der jungen Menschen, Aufgaben von Vor-
mund und Erganzungspfleger etc.)

- Sicherstellung eines qualifizierten Beratungsbedarfes durch eine
auf dem Gebiet der stationdren Betreuung unbegleiteter, minder-
jahriger Flichtlinge erfahrenen externen Fachkraft (Mentor/Lei-
tungskraft), die Team und Einrichtung nach Bedarf begleitet und
berét.

3.3 Einbindung des
Angebotes in die
Tragerstruktur

Die Jugendheim Marbach gGmbH hat eine kollegiale Organisations-
struktur. Leitungsaufgaben sowie Dienst- und Fachaufsicht sind wie
folgt verankert:

- Das geschéftsfilhrende Gremium (GfG) und die Geschaftsfahrung
nehmen die institutionelle Gesamtverantwortung wahr. Im GfG
werden Beschliisse zu den wesentlichen finanziellen, organisato-
rischen und personellen Erfordernissen gefasst.

- Der Padagogische Arbeitskreis der stationdren Einrichtungen
nimmt zusammen mit der Geschaftsfilhrung die Dienst- und Fach-
aufsicht fur die stationdren Angebote der Jugendheim Marbach
gGmbH wahr.

- In akuten Krisen- und Konfliktféllen informieren die pddagogischen
Mitarbeiter/innen der Wohngruppe direkt die Geschaftsfihrung,
die die Dienst- und Fachaufsicht sicherstellt.

- Die Gruppenleitung stellt die Dienst- und Fachaufsicht im Rahmen
der Verantwortungsbeschreibung in der Wohngruppe sicher.

- Alle hauptamtlichen padagogischen Mitarbeitern/innen werden
gleichberechtigt und kollegial an Entscheidungsprozessen betei-
ligt.

- In schwierigen Beratungs- und Entscheidungsprozessen oder
Konflikten in der Wohngruppe und/oder im Team, werden gemein-
sam mit der Geschaftsfilhrung und internen Kollegenberatern/in-
nen Lésungen erarbeitet.

- Supervision und externe Fachberatung sind Bestandteil der L6-
sung schwieriger pddagogischer Fragestellungen.

3.4 Sichliche Ausstattung betriebsnotwendige Anlagen

3.3.1 Gebaude, Aufen-
anlage

Die Jugendwohngruppe ist im zentral gelegenen Marburger Staditeil
Weidenhausen in einem Zweifamilienwohnhaus auf der Grundlage ei-
nes gewerblichen Untermietvertrages verortet. Das Gebaude befindet
sich in einem guten baulichen Zustand.

Die Gesamtflache des Mietobjektes umfasst 297 m? zuzliglich einem
kleinen Garten mit Parkflache und Fahrradunterstellplatz.

3.3.2 Betreuungs- und
Funktionsbereich

Die Wohnbereiche sind auf die beiden Gebaudebereiche des Zweifa-

milienwohnhauses aufgeteilt.

- Beide Wohnbereiche sind miteinander verbunden und erstrecken
sich auf zwei Etagen mit 9 Bewohnerzimmern.

- Es existieren drei Bader und WCs fur die Jugendlichen.

- Jedem Jugendlichen steht ein Einzelzimmer zur Verfligung.

Gemeinschaftsrdume:

- Es gibt eine Kuche und einen Ess- und Gemeinschaftswohnbe-
reich. Der Kiiche ist ein Vorratsraum zugeordnet.

M
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- Das Haus verfigt Uber einen Garten mit Freisitz.

Mitarbeiter/innen-Bereich:

- Fur die padagogischen Fachkrafte stehen ein Blro sowie ein Be-
treuerzimmer zur Ubernachtung zur Verfigung.

- Padagogische Fachkrafte und Hauswirtschaftskrafte verfigen
tber ein separates WC und ein separates Bad.

3.3.3 Fuhrpark, Fahr-
dienst

Der Wohngruppe steht ein Kleinbus mit bis zu neun Sitzplatzen zur
Verfugung. Fahrdienste werden von den pédagogischen Mitarbei-
ter/innen wahrgenommen bzw. organisiert.

3.4 Standortaspekte

Die Jugendwohngruppe befindet sich zentral im Stadtgebiet Marburg.

Zu FuR und mit dem Stadtbus sehr gut erreichbar sind:

- Schulen, Berufsschulen, Universitat und weitere Bildungseinrich-
tungen

- vielfsltige Einkaufsmdoglichkeiten

- offentliche Einrichtungen, Kultureinrichtungen, Vereine, Sportmaog-
lichkeiten

- Lahnradweg, Lahnwiesen als Treffpunkt

- Arzte aller Fachrichtungen, die Universitatsklinik, zwei jugendpsy-
chiatrische Fachkliniken
fur eine therapeutische Versorgung stehen Therapeuten/innen un-
terschiedlicher Ausrichtung zur Auswahl

4 Konkretisierung der Leistungen

4.1 Betreuungssetting

Die Absicherung der 24-Stundenbetreuung erfolgt in festen Dienstab-
laufen (Frih-, Spét-, Nachtdienst, Wochenenddienste)

Die betreuten Jugendlichen und jungen Erwachsenen wohnen und le-
ben ,rund-um-die-Uhr* - sowohl in der Schulzeit, als auch in den Ferien
- in der Wohngruppe. Grundsitzlich ist mindestens eine padagogische
Mitarbeiter/in verantwortlich im Dienst. Am Nachmittag und Abend sind
bedarfsorientiert mindestens zwei padagogische Mitarbeiter/innen im
Dienst. Dariber hinaus ist eine sténdige Rufbereitschaft (iber die Grup-
penleitung sichergestellt.

Das Team arbeitet mit einem Bezugsbetreuersystem, bei dem eine Mit-
arbeiter/in hauptverantwortlich ist fur einen Jugendlichen (Schulter-
mine, Arztbesuche, Aktenfilhrung, ,den roten Faden halten®).

Die methodischen Grundlagen der padagogischen Arbeit sind be-
stimmt durch eine ganzheitliche Betrachtung der Jugendlichen und ih-
rer Biografie. Ein konsequent lebensweltorientierter und klientenzen-
trierter padagogischer Ansatz erméglicht, unter der Beriicksichtigung
der unterschiedlichen individuellen Bedirfnisse und Ressourcen und in
Abstimmung mit den Ergebnissen der individuellen Hilfeplanung, eine
gezielte individuelle Férderung und Hilfestellung der einzelnen Jugend-
lichen.

Die Ferienzeiten werden gemeinsam gestaltet. Neben einer mehrtagi-
gen gemeinsamen Freizeit der Wohngruppe in den Sommerferien, be-
steht Raum fur individuelle Gestaltung. Feiertage werden in der Gruppe
verbracht. Die kulturelle und religidse Identitat der Jugendlichen findet
Beriicksichtigung und soll in die neue Lebenswelt integriert werden.

Im Krisenfall erfolgt eine systematische Erweiterung der Beratungs-
und Unterstitzungskreise durch Beteiligung der Geschéftsfuhrung und
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weiterer Mitarbeiter/innen. Bei Bedarf werden externe Fachstellen etc.
beteiligt. Das geschaftsfiihnrende Gremium ist als Trager zeitnah Gber
alle relevanten Problemiésungsschritte ausfuhriich zu informieren.

Die Aufsichtspflicht ist gewéahrleistet durch die im Dienstplan rund um
die Uhr festgelegte personelle Zustandigkeit mindestens einer padago-
gischen Fachkraft. Ist durch Notwendigkeiten wie z.B. Arztbesuche,
Schultermine, Fahrten zu Therapeuten, Begleitung von einzelnen Ju-
gendlichen bei Freizeitaktivitaten etc. die direkte Aufsicht nicht erflllt,
liegt es in der Entscheidung der verantwortlichen Pédagogen/in, die
Aufsichtspflicht kurzfristig tiber andere Personen herzustellen und/oder
die Erreichbarkeit firr die Jugendlichen sicherzustellen.

Die gesundheitliche Versorgung der Jugendlichen wird iber Haus- und
Facharzte sichergestellt. Vorsorgeuntersuchungen (Zahnarzt) werden
regelmaRig wahrgenommen. Es wird auf ein angemessenes Gesund-
heitsverhalten (gesunde Erndhrung, ausreichende Bewegung und Kor-
perpflege /-hygiene) geachtet und dies mit den Jugendlichen themati-
siert und eingetibt.

Die padagogischen Mitarbeiter/innen halten sténdigen Kontakt zu
Schulen und Ausbildungseinrichtungen. Ziel ist, die Beschulung der Ju-
gendlichen an &ffentlichen Schulen zu erhalten bzw. wiederherzustel-
len. Spezielle Férderangebote (z.B. Nachhilfe) kénnen bei Bedarf un-
terstiitzend eingesetzt werden. Die berufliche Férderung erfolgt entwe-
der durch die Mitarbeiter/innen der Gruppe selbst oder durch die Ver-
mittlung der Jugendlichen in Angebote anderer beruflicher Bildungstra-
ger.

4.2 Aufnahme- und
Entlassungsver-
fahren

Prozess des Aufnahmeverfahrens:

- Schriftliche und telefonische Aufnahmeanfrage
Studium der zur Verfigung gestellten Unterlagen
Besprechung und Entscheidung der Aufnahmeanfrage im Team der
Wohngruppe mit Riickkopplung an die Geschéftsstelle

- die Wohngruppenleitung gibt dem Jugendamt Riickmeldung, ob die
Aufnahme erfolgen kann

- Im Vorfeld der Aufnahme besteht die Méglichkeit fUr den Jugendli-
chen fur ein Vorgesprach und ein Probewohnen.

- Die Entscheidung der Aufnahme erfolgt im Einvernehmen aller Be-
teiligten.

- Der Aufnahmetermin wird mit allen am Hilfeplan Beteiligten festge-

legt.
Bei der Aufnahme wird der Jugendliche ggf. vom Vormund und von
der ASD-Mitarbeiter/in des Jugendamtes begleitet und von padago-
gischen Mitarbeiter/innen der Wohngruppe begriftt und in Empfang
genommen.

- Die Aufnahme von unbegleiteten minderjahrigen Ausléandern erfolgt
in Abstimmung mit dem Jugendamt der Stadt Marburg.

- Das zustandige Jugendamt bzw. die Clearingstellen Ubersenden
bei Aufnahmeanfragen im Vorfeld differenzierte Angaben zum Asyl-
verfahren, zu Aufenthaltstitel, Sprachférderung und zum Gesund-
heitszustand des Jugendlichen, sowie zu den Zielen der Hilfe und
dem individuellen Hilfebedarf.

4.3 Steuerung und Re-
flexion der pada-
gogischen Arbeit

Die Jugendheim Marbach gGmbH betreibt langjahrig stationare Ju-
gendhilfe in Kinderhausern, Wohngruppen und Familienwohngruppen
im Konzeptverbund mit zugeordneter Eltern- und Familienberatung,
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eine Tagesgruppe als teilstationare Einrichtung sowie sozialpédagogi-
sche Familienhilfe als ambulanten Dienst. Der Erfahrungshintergrund
der vielfaltigen padagogischen Mitarbeiter/innen steht bei der Suche
nach besonderen padagogischen Lésungen im Rahmen der kollegia-
len Tragerstruktur synergetisch zur Verfigung.

Orte der Steuerung und Reflexion padagogisch-fachlichen Arbeit sind:

¢ die wochentliche Teamsitzungen

o der monatlich tagende , padagogische Arbeitskreis“, als Fach-
gremium der stationédren Einrichtungen der Jugendheim Mar-
bach gGmbH

¢ regelmiBige padagogische Mitarbeiterkonferenzen

Supervision

Die padagogischen Mitarbeiter/innen sind zur regelméaligen externen
Supervision im Team verpflichtet.

Fort- und Weiterbildung

Die Jugendheim Marbach gGmbH stellt sicher, dass die Mitarbeiter-
Innen notwendige und bedarfsorientierte Fort- und Weiterbildungen
wahrnehmen kénnen. Es erfolgen interne padagogische Fortbildungs-
angebote unter Hinzuziehung von externen Referenten/innen.

Dokumentation

Alle padagogischen Mitarbeiter/innen sind zur regelmafigen internen
Dokumentation ihrer Arbeit verpflichtet. Die schriftliche Vorbereitung
der Hilfeplangesprache wird den Beteiligten auf Wunsch zur Verflugung
gestellt. Aus den Ergebnissen des Hilfeplanungsprozesses leitet sich
die Erziehungsplanung fir die einzelnen Jugendlichen ab. Es gibt eine
doppelte Aktenfihrung, wobei die Hauptakte in der Geschéftsstelle ge-
fahrt wird.

Qualitadtsmanagement

Gemal den gesetzlichen Vorgaben des SGB VIII §78b hat die Jugend-
heim Marbach GmbH mit dem értlich zusténdigen Jugendamt eine
Qualitatsentwicklungsvereinbarung abgeschlossen.

Den Teams der Jugendheim Marbach gGmbH steht fiir die Wahrneh-
mung der vielféltigen padagogischen und verwaltungstechnischen Auf-
gaben ein ,Gruppenordner zur Verfugung. Er enthalt wichtige allge-
meine Informationen, Verfahrensregelungen, Vorlagen fur die Doku-
mentation inhaltlicher Prozesse sowie Positionspapiere zu wichtigen
padagogischen Fragestellungen, die von den Gremien der Jugendheim
Marbach gGmbH verabschiedet wurden. Der ,Gruppenordner wird
von der Geschaftsstelle zusammengestellt und zeitnah aktualisiert.
Eine interne Arbeitsgruppe (Qualitatsentwicklungs-AG) beschaftigt
sich fortlaufend mit Fragen und Aufgaben der Qualitatsentwicklung und
-sicherung.

Kollegiale Beratung

Es besteht ein System tragerinterner kollegialer Beratung.
Arbeitsgruppen

Zur fortlaufenden Qualifizierung der padagogischen Arbeit werden zu
padagogischen und strukturellen Themen temporére oder dauerhafte,
themenbezogene Arbeitsgruppen gebildet.

4.4 Partizipation

Die Jugendheim Marbach gGmbH hat verschiedene Bausteine zur Be-
teiligung der betreuten Kinder und Jugendlichen in der Gesamteinrich-
tung implementiert. Ein Schwerpunkt ist die besondere, kindgerechte
Einbindung der Kinder und Jugendlichen in das Hilfeplanverfahren.

WM————————_————M
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Hier wurden - in enger Kooperation mit dem Stadtjugendamt Marburg
— die sog. ,,Wie-Geht's-Gespriche* entwickelt und verpflichtend ein-
gefihrt.

In allen Wohngruppen gibt es gewdhlte* Gruppensprecher/innen*
aus dem Kreis der betreuten Kinder und Jugendlichen, die angeleitet
durch zwei hauptamtliche Padagogen/innen, ihre Belange und Interes-
sen in regelmaRigen Gruppensprechertreffen besprechen.

Weitere Beschwerde- und Beteiligungsinstrumente sind regelmagig
stattfindende ,,Gruppengespriche” in allen Einrichtungen sowie eine
offen ausgehéngte ,Verhaltensampel” bezlglich verbotenem bzw. er-
laubtem/ angemessenem Verhalten der Betreuer/innen.

Jedes/r neu aufgenommene/ Kind/Jugendliche/r erhalt einen ,,Will-
kommensbrief mit den Kontaktdaten méglicher Beschwerdestellen
(ASD-Mitarbeiter/in, Heimaufsicht, Geschaftsfuhrung, Kollegenbera-
tung), sowie einen allgemeinen ,,Rechtekatalog* ausgehandigt und
erlautert. Die Jugendlichen werden an Entscheidungs- und Informati-
onsflissen beteiligt (siehe Anlage Beteiligungskonzept)

Fur die unbegleiteten minderjahrigen Auslander wurde der sprachliche
Zugang zu diesen Instrumentarien entwickelt. Eine ,Willkommens-
mappe“ mit allen relevanten Informationen zur Wohngruppe wurde
entwickelt und wird stetig fortgeschrieben.

4.5 Elternarbeit

Bei unbegleiteten minderjahrigen Ausléndern ist von einer aktiven Ein-
bindung der Eltern nur im Einzelfall auszugehen.

Wenn Kontakte zu Erziehungs- und Sorgeberechtigten und der Her-
kunftsfamilie entstehen, werden diese in die padagogische Arbeit und
Zielsetzung eingebunden.

Die Zusammenarbeit mit den Eltern findet hierbei auf zwei Ebenen
statt. Neben der regelmaigen und verbindlichen Zusammenarbeit mit
der tragerinternen Eltern- und Familienberatung (siehe hierzu Pkt.
3.2.6 Sonstige Dienste) stehen die Betreuer/innen der Wohngruppe je-
derzeit fur die Eltern als Ansprechpartner zur Verfiigung. Das Einbe-
ziehen der Eltern- und Familienberatung erméglicht es den Betreuer/in-
nen, weitestgehend die Sichtweise der Jugendlichen bezlglich ihrer fa-
milidren Kontakte einzunehmen und den im Einzelfall notwendigen
Schutz zu bieten. Die Jugendlichen sind Uber die Elterngesprache der
Elternberater/innen informiert und kénnen nach vorheriger Absprache
auch an Gespréchen teilnehmen.

4.6 Vernetzung und
Kooperation

Die Jugendheim Marbach gGmbH ist aktives Mitglied der ,AG 78 - Sta-
tionare Hilfen“ der Stadt Marburg, der ,Internationalen Gesellschaft fur
erzieherische Hilfen e.V.“ (IGFH), der Interessengemeinschaft kleine
Heime Hessen e.V.“ (IKH e.V.) sowie der Landesarbeitsgemeinschaft
Heimerziehung in Hessen (LAG). Daneben ist der Tréger traditionell in
den kommunalen und landesweiten Fachgremien, insbesondere im
Paritatischen Wonhlfahrtsverband vertreten.

Es besteht zudem eine enge Kenntnis, Kooperation und Vernetzung
mit den (Kinder-) Arzten, Therapeuten, Kliniken sowie Fach- und Bera-
tungsstellen in der Region.
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5 Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIl

5.1 Verfahren zur Ver-
meidung von Kin-
deswohlgefdhr-
dung

Die Jugendheim Marbach gGmbH hat - in enger Abstimmung mit den
kommunalen Jugendhilfetrdgern - ein internes Schutzkonzept (Ablauf-
verfahren) bei Verdacht auf Kindeswohlgeféahrdung geméaR § 8a SGB
VIl entwickelt, welches fur alle Einrichtungsbereiche Gultigkeit hat.
(siehe Anlage Schutzkonzept gemalR § 8a SGB VilI)

5.2 Zustindigkeit beim
freien Tréager

Die Zustandigkeit fur die interne Gefahrdungseinschatzung bei Ver-
dacht auf Kindeswohlgefahrdung liegt bei namentlich benannten haupt-
amtlichen padagogischen Mitarbeitern/innen. Dies sind die im SGB VIII
§ 8a(2) geforderten ,insoweit erfahrenen Fachkréafte” (IseF), die Uber
die entsprechenden fachlichen Kompetenzen und berufliche Erfahrung
verflgen.

Die Fallverantwortung liegt bei einer vom jeweiligen Team ernannten
hauptamtlichen Mitarbeiter/in.

Die Dienst- und Fachaufsicht liegt wahrend des gesamten Prozesses
bei der Geschaftsfuhrung. Die Geschaftsfuhrung ist zudem flr die
Ubergeordnete Sicherstellung der Prozess- und Dokumentationsver-
antwortung zusténdig und daher fortlaufend durch die fallverantwortli-
che Mitarbeiter/in zu informieren.

5.3 Eignung der Be-
schaftigten

Bei Einstellung einer Mitarbeiter/in wird die Vorlage eines aktuellen er-
weiterten polizeilichen Flhrungszeugnisses verlangt. Bewerbern/in-
nen, die rechtskraftig aufgrund einer in § 72a SGB VIl genannten Straf-
taten verurteilt sind, werden nicht eingestellt. Im Bewerbungsverfahren
wird den Bewerbern/innen deutlich gemacht, dass eine rechtskraftige
Verurteilung nach den in § 72a SGB VIll genannten Straftaten zu einer
fristlosen Kiindigung fuhrt. Mitarbeiter/innen sind dazu verpflichtet alle
5 Jahre ein aktuelles erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis vorzu-
legen.

In einer arbeitsvertraglichen Vereinbarung verpflichten sich die Mitar-

beiter/innen der Jugendheim Marbach gGmbH zur umgehenden Mittei-

lung Uber

- gegen sie anhangige Verfahren sowie

- Uber abgeschlossene Verfahren, soweit diese die in § 72a SGB VIlI
genannten Straftaten betreffen.

Anlagen

Konzeption der Jugendwohngruppe

Férderkonzept
Beteiligungskonzept

Schutzkonzept gemaR § 8a SGB Vili
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